
Informationspflicht nach Art. 13 und Art. 14 DSGVO für den Einsatz 
von Videokonferenztools und Onlineplattformen 

1 Videokonferenztools  
1.1 Datenverarbeitung  
Für die Kommunikation mit unseren Teilnehmenden / Kunden setzen wir unter anderen Online-
Konferenz-Tools ein. Die im Einzelnen von uns genutzten Tools sind unten aufgelistet. Wenn Sie mit 
uns per Video- oder Audiokonferenz via Internet kommunizieren, werden Ihre personenbezogenen 
Daten von uns und dem Anbieter des jeweiligen Konferenz-Tools erfasst und verarbeitet. Die 
Konferenz-Tools erfassen dabei alle Daten, die Sie zur Nutzung der Tools bereitstellen/einsetzen (E-
Mail-Adresse und/oder Ihre Telefonnummer). Ferner verarbeiten die Konferenz-Tools die Dauer der 
Konferenz, Beginn und Ende (Zeit) der Teilnahme an der Konferenz, Anzahl der Teilnehmer und 
sonstige „Kontextinformationen“ im Zusammenhang mit dem Kommunikationsvorgang (Metadaten). 
Des Weiteren verarbeitet der Anbieter des Tools alle technischen Daten, die zur Abwicklung der 
Online-Kommunikation erforderlich sind. Dies umfasst insbesondere IP-Adressen, MACAdressen, 
Geräte-IDs, Gerätetyp, Betriebssystemtyp und -version, Client-Version, Kameratyp, Mikrofon oder 
Lautsprecher sowie die Art der Verbindung. Sofern innerhalb des Tools Inhalte ausgetauscht, 
hochgeladen oder in sonstiger Weise bereitgestellt werden, werden diese ebenfalls auf den Servern 
der Tool-Anbieter gespeichert. Zu solchen Inhalten zählen insbesondere Cloud-Aufzeichnungen, 
Chat-/ Sofortnachrichten, Voicemails hochgeladene Fotos und Videos, Dateien, Whiteboards und 
andere Informationen, die während der Nutzung des Dienstes geteilt werden. Bitte beachten Sie, 
dass wir nicht vollumfänglich Einfluss auf die Datenverarbeitungsvorgänge der verwendeten Tools 
haben. Unsere Möglichkeiten richten sich maßgeblich nach der Unternehmenspolitik des jeweiligen 
Anbieters. Weitere Hinweise zur Datenverarbeitung durch die Konferenztools entnehmen Sie den 
Datenschutzerklärungen der jeweils eingesetzten Tools, die wir unter diesem Text aufgeführt haben.  

Zweck und Rechtsgrundlagen  

Die Konferenz-Tools werden genutzt, um mit angehenden oder bestehenden Vertragspartnern zu 
kommunizieren oder bestimmte Leistungen gegenüber unseren Kunden anzubieten (Art. 6 Abs. 1 S. 1 
lit. b DSGVO). Des Weiteren dient der Einsatz der Tools der allgemeinen Vereinfachung und 
Beschleunigung der Kommunikation mit uns bzw. unserem Unternehmen (berechtigtes Interesse im 
Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Soweit eine Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt der Einsatz der 
betreffenden Tools auf Grundlage dieser Einwilligung; die Einwilligung ist jederzeit mit Wirkung für 
die Zukunft widerrufbar.  

Speicherdauer  

Die unmittelbar von uns über die Video- und Konferenz-Tools erfassten Daten werden von unseren 
Systemen gelöscht, sobald Sie uns zur Löschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung 
widerrufen oder der Zweck für die Datenspeicherung entfällt. Gespeicherte Cookies verbleiben auf 
Ihrem Endgerät, bis Sie sie löschen. Zwingende gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberührt. 
Auf die Speicherdauer Ihrer Daten, die von den Betreibern der Konferenz-Tools zu eigenen Zwecken 
gespeichert werden, haben wir keinen Einfluss. Für Einzelheiten dazu informieren Sie sich bitte direkt 
bei den Betreibern der Konferenz-Tools.  

Eingesetzte Konferenz-Tools  

Wir setzen folgendes Konferenz-Tool ein:  



1.2 Microsoft TEAMS  
Wir nutzen Microsoft TEAMS. Anbieter dieses Dienstes ist Microsoft Ireland Operations, Ltd. One 
Microsoft Place, South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18, D18 P521. Microsoft 
speichert die folgenden „ruhenden“ Daten auf Servern nur innerhalb der Europäischen Union:  

1. E-Mail-Postfachinhalte (E-Mail-Text, Kalendereinträge und Inhalt von E-Mail-Anhängen),  

2. SharePoint Online-Websiteinhalte und die auf dieser Website gespeicherten Dateien sowie  

3. Dateien, die auf den Cloudspeicher OneDrive for Business hochgeladen wurden. 

Im Übrigen können Kundendaten und personenbezogenen Daten, die Microsoft im Auftrag der 
Schule verarbeitet, auf der Basis der EU-Standardvertragsklauseln auch in Länder außerhalb der 
Europäischen Union („Drittstaaten“, z. B. USA) übermittelt werden, um die Onlinedienste 
bereitzustellen. Nähere Informationen zu Teams und den datenschutzrechtlichen Angaben finden Sie 
unter http://www.trustcenter.office365.de. Es gelten die Online Service Terms von Microsoft und die 
Datenschutzbestimmungen für Onlinedienste und ersetzen den Vertrag zur Auftragsverabrbeitung 
(vgl. Art 28 Absatz 3 Satz 1 DSGVO) Abschluss eines Vertrags über Auftragsverarbeitung  

2 Abstimmungen  
2.1 votesup  
Im Zuge der Vollversammlung erfolgen Abstimmungen. Dazu nutzen wir das Abstimmungstool 
votesup. Dieser Server wird betrieben von  

Tim Schrock  

DE-10435 Berlin  

Hier finden Sie Informationen zur Datenschutzerklärung von votesup:  

https://www.votesup.eu/privacy 

Beim Aufrufen der Webseite werden durch den auf Ihrem Endgerät zum Einsatz kommenden 
Browser automatisch Informationen an den Server von votesup.eu gesendet. Diese Informationen 
werden temporär in einem sog. Logfile gespeichert. Folgende Informationen werden dabei ohne Ihr 
Zutun erfasst und bis zur automatisierten Löschung gespeichert:  

• IP-Adresse: Diese benötigt der Server, um die Daten auszuliefern. Die IP-Adresse wird vom Provider 
umgehend pseudonymisiert und ist zu keinem Moment einem Anschluss zuzuordnen.  

• Datum und Uhrzeit, aufgerufene Seite/Name der abgerufenen Datei, übertragene Datenmenge und 
Meldung, ob der Zugriff/Abruf erfolgreich war: Votesup sieht dadurch, wenn Abrufe ins Leere laufen.  

• Selbstauskunft des Browsers (Typ, Version, Betriebssystem) In keinem Fall werden die erhobenen 
Daten zu dem Zweck verwendet, Rückschlüsse auf Ihre Person zu ziehen. 


